Altalanos SzerzGdési Feltételek
az Energocell® Giveghab termék vonatkozasaban

1. Altalanos

Az alabbiakban részletezett Altalanos Szerz&dési Feltételek (tovabbiakban ASZF) az Energocell
Kft-nek (tovabbiakban Eladd) az Energocell® uveghab termék (tovabbiakban: aru)
értékesitésével kapcsolatos valamennyi ajanlatara, eladasara és szallitdsara vonatkoznak,
kivéve, ha az Elado és a Vev§ (tovabbiakban egylttesen felek) irasban kulén megéllapodnak a
feltételektdl vald eltérésben. A Vevd barmely altalanos szerz6dési és fizetési feltétele csak akkor
alkalmazhatd, ha az nem tér el az Eladé Altalanos Szerzédési Feltételeitsl. Ezen tdlmenden a
Vevd barmely altalanos feltétele csak akkor vehet6 figyelembe, ha az Eladé e feltételeket irdsban
kifejezetten elfogadta. Szdbeli, telefonon, vagy e-mail utjan kézolt megrendelések, vagy ily
mddon létrehozott megéllapodasok az Eladéra nem kotelezéek, amig ezen megrendelések,
valamint megallapodasok irasban vald visszaigazoldsa meg nem tortént. A jelen ASZF az Eladd
és a Vevd kozott létrejott szerz6dések és megrendelések elvalaszthatatlan részét képezi.

2. Ajanlatok és ar

Az Eladé ajanlatai nem kotelezd erejliek, azok a visszaigazolasukkal vélnak kotelezé erejlivé. Az
Eladd ajanlata mindig irdsban (levélben, telefaxon, e-mailen elkiildve) kerll rogzitésre. Az
ajanlati kotottség hatdrideje az ajanlaton feltiintetett id6pont. Amennyiben az ajanlat nem
tartalmazza az ajanlati kotottség hataridejét, annak mértéke az ajanlatnak a Vevd részére
torténd kozlésétsl szamitott 30 nap. Az ajanlattdl eltérd visszaigazolds esetén az adasvételi
szerz8dés csak akkor jon érvényesen létre, ha a Vevé visszaigazoldsat az Eladd irdsban elfogadja.

Az Eladdnak az arura vonatkozo listadra a gyartoi drat jelenti. Felek kilon megallapodas alapjan
ettSl eltérhetnek. Az Eladd az érvéltozas jogat fenntartja 10 nap bejelentési kotelezettség
mellett.

3. Megrendelés
Az Eladd kizérdlag a Vev6 megrendelésre jogosult munkatarsatdl beérkez6, irasban leadott
megrendeléseket tudja elfogadni (levélben, telefaxon vagy e-mail-ben elkiildve). A megrendelés
akkor érvényes, ha az alabbi adatokat tartalmazza: o VevS neve, cime o Atvevs neve,
elérhet8sége o Szallitasi cim
o Termék, szolgaltatas megnevezése és mennyisége o Széllitds modja
o Kért szallitasi id6pont
o Altalanos feltételektSl eltéré kedvezményre vald hivatkozds
(projektkod, akcios kdd stb.)
Amennyiben az Eladd ajanlataban specialis hivatkozasi kéd hasznalata szerepel, akkor a Vevének
ezeket haszndlnia kell, vagy egyértelmiien hivatkoznia kell ra. Ennek hianyaban az Eladot
semmilyen kotelezettség nem terheli, a Vevd utélag ezekre nem hivatkozhat. Az Eladé nem
felel6s azoknak a megrendeléseknek a teljesitéséért, amelyek irasban nem érkeztek meg,
illetSleg nem keriiltek visszaigazolasra.

4, Megrendelések visszaigazolasa

A VevS megrendelései csak azok irdsban torténd visszaigazolasat kovetSen kotelezik az Eladét.
A visszaigazolas torténhet levélben vagy e-mailben. Az Eladé nem vallal felelGsséget abban az
esetben, ha a megrendelés-visszaigazolasa a Vevének felréhaté okbdl nem kézbesithets. A
tértivevényes, ajanlott levélpostai kiildeményként szabdlyszertien postdra adott szamlat a Vevé
részére kézbesitettnek kell tekinteni akkor is, ha a kiildemény a Vevé hibajabdl ténylegesen
kézbesithet6 nem volt, vagy azokrdl a masik fél nem szerzett tudomast. A kézbesités datuma
ekkor a postai kézbesités masodik megkisérlésének napjatdl szamitott 6todik munkanap, illetve,
ha a kézbesités masodik megkisérlésére nem is kerilt sor, akkor azon a napon, amelyen a
kézbesitetlen kildeményt a posta a feladdonak visszakildte. A visszaigazolt megrendelés
mddositasara annyiban van lehet&ség, hogy amennyiben a Vevé vaéltoztatast kivan, ugy az Eladd
a visszaigazolt megrendelést torli, és amennyiben az teljesithet6, Uj megrendelés-visszaigazolast
allit ki a Vevé igényének megfeleléen. A kézbesités szabalyai a jogszabalyokban foglalt
rendelkezésekre figyelemmel keriltek megallapitasra.

A megrendelt és leszallitott termékeket az Eladé nem vasarolja vissza. A megrendelés
lemondasabdl szarmazd koltségek a Vevét terhelik, melynek részletei a 5. pontban foglalt
szallitasi és fizetési feltételekben talalhatok.

A Vevének lehetGsége van arra, hogy a megkildott megrendelés-visszaigazolas helyességét
annak  kézhezvétele utdn azonnal ellendrizze. A  Vevé jogosult az Eladd
megrendelésvisszaigazolasaval kapcsolatos esetleges észrevételét azonnal széban, telefonon
megtenni, majd irasban is megerdsiteni. Amennyiben a megrendelés-visszaigazolas kiallitasa az
Eladdnak felréhatd okbdl tortént hibasan, az Eladd koteles a hibat kijavitani és a teljesitést annak
megfelelGen elvégezni. Amennyiben a megrendelés-visszaigazolas kiallitasa a Vevének felréhatd
okbdl tortént hibasan, akkor az ebbél eredé minden anyagi kovetkezményt a Vevé kételes viselni

szolgaltatasok feltételeit a felek kozott létrejott megdllapodas alapjan jogosult az Eladd
meghatarozni az ASZF-t6l eltéren. Amennyiben a Vevé aru lerakodasahoz raklapot igényel, tgy
az egyszer haszndlatos raklapon kerll szdllitasra. A raklapot, melynek dijat a mindenkori
visszaigazolt megrendelés tartalmazza, az Eladé nem vasarolja vissza.

A3 m3t6lté tdmeg( big-bag zsék dijat a mindenkori visszaigazolt megrendelés tartalmazza. Eladé
kizardlag ép, szabvanyos, forgalomképes big-bag zsdkban szallit.

Az aru lerakoddsa big-bag zsakban torténd szallitds esetén a Vevd kotelezettsége, mig dmlesztett
mddon torténd szallitas esetén a lerakodas az Elado széllitd szerelvényén lévé gépi erd
alkalmazdsdaval lehetséges. A felek rogzitik, hogy amennyiben a széllitds meghitsulasénak oka a
szallitasi cim megkozelithetetlensége (ilyen kiilondsen, de nem kizardlagosan behajtasi engedély
kérelem megtagaddsa, illet6leg a behajtds fizikai feltételeir6l torténéd nem megfelel
tajékoztatas Elado részére), Ugy a szallitassal Osszefuggésben keletkez§ szallitasi koltség, egyéb
tobblet koltség Vevét terhelik.

A szdéllitasi visszaigazolasban meghatérozott teljesitési id6pont Vevd részérél telefonon torténd,
frdsban megerdsitett lemonddasa, mddositasa koltségmentes a teljesités idGpontjat megel6z6
legfeljebb 5 (6t) munkanapig. A teljesités id6pontjat megel6z6 5 (6t) munkanapon belil jelzett
lemondas, médositas koltsége minden alkalommal 30.000. Ft + AFA, azaz harmincezer forint +
4fa Osszeg, mig a teljesités idGpontjat megel6z6 munkanapon jelzett lemondds, mddositas
koltsége esetén a teljes szallitasi dij és kapcsolddo koltségek terhelik Vevét.

A megrendelés teljesitése kizardlag olyan szilard utburkolaton lehetséges, mely kozlekedésre
alkalmas, illetéleg lehet6vé teszi az aru biztonsagos elhelyezését. A lerakodds soran allasid6 nem
kerul szamlazasra a jarm( érkezésétdl szamitott 90 perc idGtartamon beltl. Amennyiben a
lerakodas ezen idGtartamot meghaladja az atvevé fél hibdjabdl, minden megkezdett 6ra 40.000.
Ft + Afa, azaz negyvenezer forint + afa 6sszeg a Vevét terheli. Az aru lerakodasanak idépontjaban
a Vevd, illetleg meghatalmazottja koteles személyesen jelen lenni, illetéleg a teljesitést
aldirdsaval igazolni. Az atvételre jogosult személyek meghatalmazasat el6zetesen — teljesités
id6pontjat megel6z6 legfeliebb 1 munkanapig — sziikséges irdsban tovabbitani Eladd
kapcsolattartdja részére. Az aru ellenértékét az Eladdé szamlajanak kiallitasat kovetéen az ott
feltiintetett fizetési hataridén beltl minden levonas nélkil hidnytalanul kell teljesiteni. A
szamlazas alapja az aru kiszolgaltatasakor a Vevd, illetleg megbizottja altal alairt szallitdlevél.
Abban az esetben, ha a Vev§ az dru atvételét akdr az Eladd, akar sajat telephelyén elmulasztja,
ugy tudomasul veszi, hogy az Eladé az arudiszpozicié alapjan az aru ellenértékét szamlazza és
jogosult a vételar maradéktalan kovetelésére. Az Eladd a visszaigazolt megrendelésben rogziti a
szallitas id6pontjat.

6. Tarolasi dij

A Vallalkozé a Megrendel§ részére a termék(ek) készre jelentésének id6pontjatdl a targyhéten
dijmentes tarolast biztosit. A dijmentes tarolasi idGszak leteltét kovetéen, ha a termék(ek) nem
kerulnek elszallitasra vagy kiszaéllitasra, Vallalkozd jogosult tarolasi dij felszamitasara.

A Megrendeld koteles gondoskodni a termék(ek) elszallitasardl a dijmentes taroldsi idGszak
alatt. Amennyiben a Megrendel6 a Vaéllalkozé altal biztositott szallitdsi szolgaltatast veszi
igénybe, a kiszdllitds késedelme esetén tarolasi dij nem kerl felszdmitdsra, ha a késedelem a
szallitmanyozé vagy a Vallalkozd érdekkorén kivil es6, elhdrithatatlan okbdl, illetve a
széllitmanyozd hibajabol kovetkezik be.

A tarolasi dij éves mértéke: a megrendelt termék(ek) brutté ellenértékének 10%-a.

A tarolasi dij a dijmentes idGszakot kévetéen minden megkezdett naptari hétre id6aranyosan
keriil felszadmitasra. A heti dij mértéke: az éves tarolasi dij 1/52 része.

A Villalkozo a tarolasi dijat a végszamlan 6nall6 tételként tlinteti fel.

7.  Aruatvétel, mindségi garancia

Eladd az dltala gyartott termékekre a jogszabdly szerinti kellékszavatossagot vallal. A Vevd
koteles a tarolasi és felhasznéldsi utasitasokat betartani, ellenkezd esetben az Eladénak nem all
madjaban az ebbdl eredd reklamacidkat orvosolni.

Mennyiségi kifogas bejelentésére csak az aru atvételekor az Eladé megbizottja jelenlétében
felvett jegyzékonyv alapjan van lehet8ség. Ha a teljesités helye a Vevd telephelye vagy egyéb
szerzGdési cim, akkor a Vevé, illetleg megbizottja az dru megérkezésekor haladéktalanul elvégzi
a mennyiségi atvételt. Mennyiségi kifogas esetén jegyz6konyvet kell felvenni az Eladd
képvisel6jének jelenlétében. A minbségi atvétel minden esetben a Vevd telephelyén torténik. A
mindségi dtvételt az arunak a Vevs telephelyére torténd megérkezését kovetSen azonnal meg
kell kezdeni. Akdr mennyiség, akar pedig a minGség tekintetében van a Vevének kifogasa, ugy
azt a vonatkozo bizonyitékok egyidejl csatolasaval haladéktalanul kételes az Eladéval irdsban
kozolni; ezzel egylitt az aru nem beépithet6 az Ugy lezarasaig. Mind a Vevé mind a szallitast végz6
koteles az drudtvétel soran felmeril6 problémadkat a szallitélevélen jol olvashaté mddon,
nyomtatott betlikkel feltintetni, pontos ddtummal ellatni (év, hdnap, nap, 6ra) és alairni. Ennek
elmulasztdsa esetén az dru dtvételekor ismert vagy megismerhetd problémakért a Vevét és/vagy
a Szallitast végz6t terheli a kizardlagos felelGsség. Az aru visszaszallitasardl az Eladd kilon
intézkedik, a Vevé nem jogosult 6nkényesen arut felrakni a szallitasi szolgaltatast végzé
gépjarmlire vagy sajat eszkozével onkényesen az Eladd székhelyére visszavinni.

8. Tulajdonjog fenntartas

A kiszéllitott aru tulajdonjoga a szamla teljes kiegyenlitéséig az Eladdt illeti meg. Erre
figyelemmel Eladé jogosult rendelkezni ezen aruval.
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9. Adatkezelés

Az Eurdpai Unidban hatalyba lépett adatvédelmi rendelet, valamint az informacids
onrendelkezési és informaciészabadsagrél szolé 2011. évi CXIl. torvény rendelkezései
figyelembevételre keriilnek, amennyiben az Eladénak a felek kozotti szerzGdéssel
osszefliggésben természetes személy személyes adataira van sziiksége, vagy feldolgozza azokat.
Vevd kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy természetes személy személyes adatait az Elado a
széllitassal kapcsolatosan, valamint kintlév8ség behajtasa érdekében kezelje.

10. Vis maior

Természeti katasztréfak, terrorcselekmény, haboru, blokad, export és import tilalom, géptorés,
sztrajk és minden olyan, az Eladd részérdl elhdrithatatlan esemény, amely a szerz6dés
teljesitését lehetetlenné teszi, vagy azt aranytalanul megneheziti, feljogositja az Eladét arra,
hogy a szerz6dést6l eldlljon vagy pedig a szerz6dés teljesitését atmeneti idére felfliggessze.
Amennyiben a szerz6dés nemteljesitése barmilyen vis maior miatt merul fel, 4gy az Eladét
semminemdi felelGsség nem terheli.

11. Egyéb rendelkezések

Ha az Eladé elfogadottnak mindgsitett ajanlata vagy a Vevé visszaigazolt megrendelése és a jelen
ASZF koz6tt ellentmondas van, Ggy elsésorban a jelen ASZF rendelkezéseit kell figyelembe venni.
A Vev$ az adataiban bekovetkezett valtozast kételes haladéktalanul bejelenteni az Eladénak. A
bejelentés elmaradasabdl eredd, az Eladdnal felmeriilt Gsszes kart a Vevd koteles megtériteni,
valamint a sajat karat viselni. A jelen ASZF-ben, illetéleg kiilon megéllapodasban nem
szabdlyozott kérdésekre a magyar Polgari Torvénykonyv és a vonatkozd egyéb jogszabalyok
iranyaddak.

Afelek a szerz6désbdl eredd vitds kérdéseket békés Uton, elsGsorban egymas kozott kisérlik meg
rendezni. Amennyiben a targyalasok nem vezetnek eredményre, a felek megallapodnak abban,
hogy jogvitdjuk esetére — értékhatartdl fliggben — kikotik a Debreceni Jarasbirdsag, illetve a
Debreceni Torvényszék kizarélagos illetékességét.

Az Eladé jogosult jelen ASZF tartalmat egyoldalian médositani. A hatdlyos ASZF az Eladé
honlapjan (www.energocell.hu) megtekinthetS. Az esetleges vdltoztatas ugyanitt kerdl
kozzétételre, a Vevs kulon értesitése nélkil. A Vevd kifejezett kotelezettsége a szerzGdés
fennalldsanak idtartama alatt az ASZF tartalmanak nyomonkévetése.

Utolsé frissités datuma: 2026.06.24.
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