Conditii generale contractuale
privind produsul, sticla celulara Energocell

1.  Aspectegenerale

Conditile generale contractuale (in continuare: CGC) detaliate in cele ce urmeaza
se refera la toate ofertele, vanzarile si livrarile companiei Daniella Ipari Park Kft. (in
continuare: Vanzator) legate de vanzarea produsului de sticla celulara Energocell (in
continuare: marfd), cu exceptia cazului in care Véanzatorul si Cumparatorul (in
continuare, impreuna: Parti) convin in mod specific in scris asupra unor derogari de
la aceste dispozitii. Orice conditie generala contractuala si de plata din partea
Cumparatorului va fi aplicabild numai dacd nu diferda de Conditile Generale
Contractuale ale Vanzatorului. Mai mult, orice conditie generala din partea
Cumparatorului se poate lua in considerare numai daca Vanzatorul a acceptat in
mod expres in scris aceste conditii. Comenzile comunicate oral, telefonic sau in e-
mail, respectiv contractele instituite pe aceasta cale, nu au caracter obligatoriu pentru
Véanzator, pana la confirmarea in scris a acestor comenzi si contracte. Prezentul
CGC constituie partea integrantd a contractelor si comenzilor incheiate intre
Vanzator si Cumparator.

2. Ofertareasi pretul

Ofertele Vanzatorului nu au caracter obligatoriu, acestea devin ferme numai prin
confirmare. Oferta Vanzatorului se va intocmi intotdeauna in scris (transmisa prin
scrisoare, telefax, e-mail). Termenul de valabilitate al angajamentului asumat prin
ofertd este data indicata in ofertd. Daca nu se specifica termenul de valabilitate al
ofertei, durata acesteia se va stabili la 30 de zile calculate de la data comunicarii
ofertei ctre Cumparator. In cazul unei confirmari diferite fat de oferté, contractul
de vanzare-cumparare este incheiat in mod valabil numai daca Vanzatorul accepta
in scris confirmarea Cumparatorului.

Pretul de listd aplicat de Vanzator pentru marfa reprezintd pretul de vanzare cu
amanuntul al producatorului. Partile se pot abate de la aceasta valoare, in baza unui
acord separat. Vanzatorul isi rezerva dreptul de a modifica preturile cu respectarea
obligatiei de notificare prealabild de 10 zile.

3. Comanda
Vanzatorul poate accepta numai comenzile transmise in scris (prin scrisoare, telefax
sau e-mail) de personalul autorizat al Cumparatorului. Comanda este valabila daca
contine urmatoarele date:
Numele si adresa cumparatorului
Numele si datele de contact ale primitorului
Adresa de livrare
Denumirea si cantitatea produsului sau serviciului
Modalitatea de transport
Data de livrare solicitata
Specificarea oricarei reduceri ce face exceptie de la conditile generale (cod
proiect, cod discount etc.) Daca in oferta Vanzatorului se indica un cod special
de referinta, Cumparéatorul va utiliza acest cod, sau se va referi in mod clar la
acesta. In absenta referintei, Vanzatorului nu i se incumba nici un fel de obligatie,
iar Cumparatorul nu poate invoca aceasta ulterior.
Vanzatorul nu raspunde pentru neexecutarea comenzilor neprimite in scris si/sau
neconfirmate.

O O0OO0OO0OO0OO0OO0

4. Confirmareacomenzilor
Comenzile Cumparatorului devin obligatori pentru Vanzator numai dupa
confirmarea in scris ale acestora. Confirmarea poate fi transmisa in scrisoare sau e-
mail. Vanzatorul nu isi asuma raspunderea pentru cazurile in care confirmarea
comenzii nu poate fi comunicata din motive imputabile Cumparatorului.
Factura expediata corespunzator Cumparatorului in scrisoare postald recomandata
cu confirmare de primire, se va considera primita si in conditiile in care inmanarea
efectiva a acesteia nu este posibila din vina destinatarului, sau daca cealalta parte
nu a luat cunostintd de aceasta. Data expedierii, in aceste situatii, este a cincea zi de
lucru de la a doua incercare de inmanare, iar daca a doua incercare n-a avut loc,
este data in care posta a finapoiat expeditorului scrisoarea nelivrata. Daca
Cumparatorul solicitd schimbarea comenzii, Vanzatorul poate modifica comanda
confirmaté prin stergerea acesteia, iar dacd modificarea este realizabila, va emite o
noua confirmare de comanda conform cerintelor Cumparatorului. Regulile privind
fnméanarea s-au stabilit conform dispozitiilor legislative.
Vanzatorul nu rascumpara produsele comandate si livrate. Cheltuielile generate de
anularea comenzii vor fi suportate de Cumparator, conform conditiilor de livrare si de
plata descrise la punctul 5.
Cumparatorul are posibilitatea sa verifice corectitudinea confirmarii comenzii imediat
dupa primirea acesteia. Cumparatorul are dreptul s comunice imediat oral, telefonic
orice observatie legatd de confirmarea Vanzétorului, urmand sd transmitd si
confirmarea scrisé a acesteia. In cazul in care confirmarea comenzii s-a eliberat
eronat din motive imputabile Vanzatorului, Vanzatorul este obligat sa rectifice erorile,
si s& execute comanda conform rectificarii. in cazul in care confirmarea comenzii s-
a eliberat eronat din motive imputabile Cumparatorului, toate consecintele materiale
rezultate vor fi suportate de Cumparator.

5. Conditii de plata si livrare .

Preturile se indica in factura pe baza confirméarii comenzii. In baza acordului
incheiat intre parti, Vanzatorul are dreptul de a stabili conditile serviciilor de
livrare si ale altor servicii cu derogarea de la CGC. in cazul in care Cumparatorul
solicita paleti pentru descarcare, marfa va fi livratd pe paleti de unica folosinta.
Pretul paletilor este de 6 € + TVA/buc. si nu se rascumpara de Vanzator. Pretul
sacilor big-bag cu volumul de umplere de 3 m® este de 20 € + TVA/buc. Vanzatorul
transporta produsul numai in saci big-bag standard intacti, utilizabili pentru
transport. Descarcarea marfii livrate in saci big-bag este obligatia Cumparatorului,
iar materialul transportat in vrac se poate descarca prin utilizarea fortei mecanice
disponibila in vehiculul de transport al Vanzatorului. Partile stabilesc ca
in cazul in care nerealizarea livrarii se datoreaza inaccesibilitati adresei (in
special, dar nu exclusiv atunci cand nu se acorda permisul de acces, sau Vanzatorul
nu a primitinformatii adecvate cu privire la conditiile fizice de acces),

costurile de transport si orice alte costuri suplimentare generate in legatura cu
transportul vor fi suportate de Cumparator.

Modificarea sau anularea termenului de livrare stabilit in confirmarea de transport a
marfii este scutitd de costuri, dacd Cumparatorul notificd Vanzatorul telefonic si in
confirmare scrisd cu cel tarziu 2 zile lucritoare nainte de data livrarii. In cazul
modificarii sau anularii anuntate in penultima zi lucratoare premergatoare termenului
de livrare, se percepe de fiecare datd suma de 77 € + TVA, adica saptezeci si sapte
euro plus TVA, iar daca Cumparatorul comunica modificarea sau anularea fin ultima zi
lucratoare premergatoare termenului de livrare, acesta va suporta costul  total al
transportului impreuna cu costurile aferente.

Executarea comenzii se poate realiza numai pe o suprafatd de drum solida adecvata
pentru circulatia rutierd, si care asigura descarcarea in conditii de siguranta a marfii.
Timpul de stationare pentru descarcare nu se factureaza in intervalul de 90 de
minute, calculat de la sosirea autovehiculului. Dacad descarcarea depaseste acest
interval din vina partii destinatare, tariful de 46 € + TVA, adica patruzeci si sase
de euro plus TVA, perceput pentru fiecare ora inceputa va fi suportat de
Cumpérator. Tn timpul descarcarii marfii, Cumparatorul sau persoana autorizaté de
acesta, va fi prezent si va confirma prin semnaturd predarea. Desemnarea
persoanelor autorizate sa efectueze receptia marfii se va comunica in scris
persoanei de contact din partea Vanzatorului, pana cel tarziu cu o zi lucratoare
fnaintea datei executarii.

Contravaloarea marfii se va plati in totalitate si fara deduceri dupa eliberarea facturii
de catre Vanzator si in termenul de plata afisat pe factura. Baza facturarii o constituie
avizul de insotire a marfii semnat de Cumparator sau persoana autorizata de acesta
la livrarea marfii. In cazul in care Cumpératorul nu preia marfa la unitatea
Vanzatorului sau la locatia proprie, acesta ia cunostintd de faptul ca Vanzatorul va
factura contravaloarea marfii conform Dispozitiei de transport, avand dreptul sa
pretinda pretul integral de vanzare. Tn confirmarea comenzii Vanzatorul va stabili data
livrarii.

6.  Receptia marfii, garantia de calitate

Pentru produsele fabricate, Vanzatorul acorda garantie contra viciilor conform
dispozitiilor legislative. Cumparatorul are obligatia de a respecta instructiunile de
depozitare si utilizare, In caz contrar Vanzatorul nu este in masura sa solutioneze
eventualele reclamatii.

Obiectiile cantitative se pot semnala numai la receptia marfii prin procesul-verbal
intocmit in prezenta persoanei autorizate de catre Vanzator. Daca locul livrarii este
sediul Cumpadratorului sau o altad adresa din contract, Cumparatorul sau persoana
autorizatd de acesta va realiza receptia cantitativé imediat la sosirea marfii. In caz
de obiectii privind cantitatea marfii se va intocmi un proces-verbal in prezenta
reprezentantului Vanzatorului. Receptia calitativda se efectueaza intotdeauna la
sediul Cumparatorului. Receptia calitativa se va incepe imediat dupa sosirea marfii
la sediul Cumparatorului. Daca Cumparatorul are obiectii privind cantitatea sau
calitatea marfii, acesta are obligatia de a notifica imediat in scris Vanzatorul,
anexand in acelasi timp dovezile aferente; totodata, marfa nu se va pune in opera
pana la finalizarea cazului. Atat Cumparatorul cat si operatorul de transport sunt
obligati s& inscrie pe avizul de insotire a marfii clar, lizibil si cu majuscule
problemele survenite la receptie, indicand data exacta (an, luna, zi, ora) si semnand
documentul. Tn cazul nerespectarii acestei obligatii, responsabilitatea exclusivé
privind problemele cunoscute sau care pot fi cunoscute in momentul receptiei marfii,
fi revine Cumparatorului si/sau operatorului de transport. ~ Vanzatorul gestioneaza
separat reexpedierea marfii, Cumparatorul neavand dreptulsa incarce arbitrar marfa
n autovehiculul care efectueaza serviciul de livrare, sau sa o returneze arbitrar cu
mijloace proprii, la sediul Vanzatorului.

7. Rezerva dreptului de proprietate
Vanzatorul va detine dreptul de proprietate asupra marfii livrate pana la achitarea
integrald a facturii. Tn acest sens Vanzatorul detine dreptul de dispozitie asupra
acestor marfuri.

8.  Gestionareadatelor

Se vor respecta dispozitiile regulamentului general privind protectia datelor, intrat in
vigoare in Uniunea Europeana si dispozitile Legii nr. CXIl din 2011 privind
autodeterminarea in materie de informare si libertatea informatiei, in conditiile in care
Vanzatorul are nevoie sau prelucreaza datele personale ale unor persoane fizice in
contextul contractului incheiat intre parti. Cumparatorul consimte in mod expres ca
Vanzatorul sa gestioneze datele cu caracter personal ale persoanelor fizice, cu privire
la organizarea livrarii si recuperarea creantelor.

9. Fortamajora
in cazuri de catastrofe naturale, actiuni teroriste, rézboaie, blocade, interdictii de
export si import, defectiuni ale utilajelor si orice eveniment inevitabil pentru Vanzator,
care Tmpiedica sau ingreuneaza in mod disproportionat executarea contractului, fi
confera Vanzatorului dreptul la rezilierea contractului sau suspendarea temporara a
executarii contractului. In cazul in care neexecutarea contractului este cauzatd de
evenimente de fortd majora, Vanzatorul nu poarta nici o raspundere.

10. Alte dispozitii

Daca exista contradictii intre oferta calificata acceptata a Vanzatorului sau comanda
confirmata a Cumparatorului si intre CGC, vor prevala dispozitiile din aceste CGC.
Cumparatorul are obligatia de a notifica Vanzatorul imediat despre orice schimbari
privind datele sale. Pentru toate daunele suferite de Vanzator in urma neefectuarii
notificarii, Cumparatorul are obligatia de a despagubi Vanzatorul si sa suporte
daunele proprii. Aspectele nereglementate prin prezentele CGC si contractul
specific sunt reglementate de Codul Civil si legislatia ungara aplicabila.

Partile se vor stradui sa solutioneze orice disputa care decurge din contract in primul
rand pe cale amiabild, intre ele. Daca negocierile nu duc la un rezultat satisfacator,
partile convin ca pentru cazul unui litigiu stabilesc competenta exclusiva — in functie
de valoarea litigiului — a Judecatoriei Districtuale Debrecen (Debreceni Jarasbirdsag)
sau a Tribunalului Debrecen (Debreceni Torvényszék).

Vanzatorul are dreptul de a modifica unilateral continutul prezentelor CGC. CGC in
vigoare pot fi consultate pe site-ul Vanzatorului: www.energocell.hu. Eventualele
modificari vor fi publicate tot aici, fara notificarea separatd a Cumparatorului. Pe
durata contractului Cumparatorul este obligat in mod expres sd& monitorizeze

continutul CGC.
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